Contract de servicii
nr. 11499/16.12.2022

1. in temeiul Legii nr. 982016 privind achizijitle publice, s-a Incheial prezentul contract de
prestare de servicii,

intre

INSTITUTIA PREFECTULLT - JUDETUL HUNEDOARA

adresa sediu DEVA, BD. | DECEMBRIE 1918, NR. 28 telefon/fax: 0254211 850/025421 5090
cod fiscal 4374296 reprezentatd prin CALIN-PETRU MARIAN - PREFECT, in calitate de
achizitor, pe de o parte,

sl

SC FELIS INVEST SR,

adresa sedivu DEVA, STR. IZVORLULUL NE. 10, jud. Hunedoara, telefon/fax 0722-92790,
numar de inmatriculare J200805/2001, cod fizcal 14298803, reprezentat prin HRUBI FELICLA -
admintstrator, in calitate de prestator, pe de alta parte.

2. Definivii

2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

o, confract - reprednta prezentul contract 51 toate anexele sale.

b.achiziter 31  prestafor - parjile contractante, asa cum sunt acestea numité in prezentul
contract;

¢, preful centractului - prequl platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala $i corespunzatoare a teturor obligagitlor asumate prin contract;

d. servicif - activitati a ciiror prestare fac obiectul contractulu;

e. forfa majord - un evemment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselin sau
vinei acestora, care nu putea {1 prevazul la momentul incheierii contractului si care face
imposibila executaren s, respectiv, indeplimrea contractului; sunl considerale asemenea
evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii
apfirute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhmestiva ci enuntiativi. Nu
este considerat forfa majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, firdi a crea o
impogibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneta din parti;

L zi - zi calendaristica; an - 365 de #le,

3, Inierpretare

3.1 In prezentul contract. cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural i vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context,

3.2 Termenul “zi'san “zile™ sau onee referire la zile reprezinta zile calendaristice dacl nu se
specifica in mod difent.



Clauze abligatorii

4. Obiectul principal al contractului

4.1 Obiectul prezentului contract 1l constituie prestarea de servicii privind utilizarea centraled
telefonice din dotarea instituliel pentru realizarea comunicatitlor telefonice din cadrul institujici
(Instituia Prefectului Judetul Hunedoara, Serviciul Public Comunitar de Pasapoarte Hunedoara
si Serviciul Public Comunitar Regim Permise de Conducere si Inmatricularea Vehiculelor
Hunesdara).

5. Preful contracrului

5.1 Preful convenit pentru indeplinirea contraciului, platibil prestatorului de citre achizitor, este
de 50.073,84 lei la care se adaugd TVA in valoare de 9.514,03 lei, TOTAL - 59.587 87 lei.

6. Durara confractulud

6.1 Durata prezentului contract este de 12 loni, incepand de la data de 1.01.2023, cu
posihilitatea prelungint cu acordul partilor pentru o penocada de cel mult 4 luni de la data
expiriin duratei inifiale de indeplinire a acestuia.

6.2 Prezentul contract inceteazd 54 producd etecte la data de 31.12.2023.

7 Executarea contractilii

1.1 Executarea contractulu de servicn pnvimnd utihizares centralen telefonice din dotarea
mstitujiel pentru realizarea comunicafiilor teletonice din cadrul institutied incepe la data de
01.01.2023.

8. Caracteral confidenfial al contractului

8.1 (1} O parte contractantd nu are dreptul Fard acordul scris al celeilalte parj:

a) de a face cunoscot confractul sau once prevedere a acesiuia unei terje pini, Tn afhrd
acelor perscane implicate in indeplinirea contractulu;

b} de 4 utiliza informatiile gi documentele objinute sau la care are acces in perioada de
derulare a contractului, in alt scop decdt acela de a-5i indeplini obligagiile contractusale,

(2) Dezvaluirea oricirei informatii fagd de persoanele implicate in indeplinirea contractului
se va face confidenfial si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea
indeplinirii contractului,

8.2. O parte contractantd va fi exonerald de rispunderea pentru dezviluirea de informaii
referitoare la contract daci:

a) informalia era cunosculd partil contractante inainte ¢a ea si fi fost primitd de la
cealaltd parte contractanta; sau

b) informatia a fost dezviluitd dupd ce a fost objinul acordul scris al celeilalte pirti
confractante pentru asemenea dezviluire; sau



) partea contractanid a fost obhgamd in mod legal 58 dexviluie informatia

Y. Obligagiile principale ale prestatorului

9.1 Prestatorul sc obligh s& presteze servichh privind utilizarea centralei teleforuce din dotarea
mstitutien pentru realizarea comunicatitlor telefonice din cadrul institufici la standarde si /sau
performante conform anexe nr, | la contract 51 anume:
- Werificd, la Tnceputul alei de luery, starea aparaturi din dotatea institujei;
- Exploateazi in bune condifii aparatura din dotarea instituies;
- Preluarea prompid si eficientd & apelurilor adresate institufiei;
- Redirectionarea apeiurilor citre destinatarii solicitafi:
- Preluarea comenzilor telefonice din cadrul institutici 51 realizarea conexiunilor telefonice;
- Nu foloseste telefoanele de serviciu pentru scopuri personale, fird aprobarea institutiei;
- Nu intervine asupra aparaturii din dotare, privind reparatii st improvizatii neautonizate,
- Pastreaza confidentialitatea informatiilor existente in institu)ie si nu se angajesza in acle
de natura concurentei neloiale
- Pastreaza si exploateaza in bune condith mobilieru] existent in cadrul unitatii.
- Centralizeazd zilnic numérul apelurilor primite 51 &8 celor efectuate la solicitarea
salariafilor din cadrul Instinutiei Prefectului, S.P.C.P. 5i SP.C.RP.LV.
= Alwe prestajii dispuse de conduceraa insritufie.
0.2 Prestatorul se obliga sa despdgubeasca achizitorul impotriva oricéror:

t} reclamafii 5t actiuni in justitie. ce rezulta din incalcarea unor dreptun de proprietate
intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele,
materialele, instalanile sau utilajele folosite pentru saw in legatura cu produsele
achizitionate, $1

ii}daune-interese, costuri, taxe § cheliuieli de orice natura, aferente, cu exceptia
situatiel in care o astfel de incalcare rezulta din respectares caietului de sarcini
intocmit de catre achizitor.

9.3  Prestatorul are obligaia 53  despigubeascd  achizitorul  de  eventualele
distrugeri/deteriorari/sustrager de obiecte de inventar sau mijloace fixe, provocate de sau din
culpa acestuia.

94  Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu
legislatia In materie de proteciia mediolu, respectind conditiile de securitate si sanalate in
munea st de PS1 conform dispozitiilor legale in vigoare.

10. Obfigagiile principale ale achizitorului

10.1 = Achizitorul se obligi si receptioneze, potrivit clavzei 14, serviciile prestate In termenul
convenit.

10.2 = Achizitorul se ohligh sa plateascl prejul catre prestator in baza facturin iiscale, insolitd de
procesul verbal de confirmare a prestafiilor (conform modelului din Anexa 2}, in termenul de 15
#ile de la data primini,

10,3 Achizitorul se obligd 53 verifice zilnic calitatea 51 cantitatea serviciilor prestate si s notifice
in seris prestatorulul eventualele abatert de la [ graficul de prestarea serviciilor de
curifenie”, mmedisl ce sunt constatate,

11. Sanctiuni pentru neindeplinivea culpabild a obligatiiilor

11.1 - in cazul in care, din vina sa exclusivd, prestatorul nu reuseste si-si executa obligatiile
asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din prejul contractulus, ca



penalitifi, o sumd echivaléntd cu o cota procentuald de 0,05% din preful contractului peniru
fiecare i de intérziere.

11.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreazd facturile in termen de 28 de zile de la expirarea
periossdel convemte, stunci acesta arc obligafia de a pliti, ca penalith{i, o suma echivalenta cu o
cola procentuala de 0,05% din plata neefectouata, pentru fiecare zi de intirziere.

11.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod
culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat 51 de a
pretinde plata de daune-interese.

11.4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, prinir-o notificare scrisa
ddresata fumizorulu, fard nici o compensatie, dacd acesta din urma da faliment. cv conditia ca
aceasta anulare sa nu prejudiciese sau sa afecteze dreptul la activne sau despagubire pentru
furnizor. In acest caz, furnizorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatogre pentru
partea din contract indeplinita pina la data denuntarii onilaterale a contractului,

Clauze specifice
12. Alre resposabilivdfi ale prestatorului

12.1 - Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute In contract cu profesionalismul
si promiitudines cuvenite angajamentului asumal,

12.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in conformitate cu
graficul de prestare convenit. Totodata, este raspunzator atal de siguranta tuturor operatiunilor si
metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalulul folosit pe toata durats
contractului.

13, Alte responsabilitail ale achizitorulud

1 3.1 - Achizitorul s¢ oblign sa puna la dispozitia prestatorului orice facilitati 51 /sau informatii pe
care acesta le considera necesare indeplinirn contractului,

4. Receptie si verificari

14.1 - Achizitorul are ohligafia de a venfica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitaten lor cu prevedenle din graficul de prestare.

14.2 - Verifichrile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract. vor
urmiri respectarea graficului de prestare si vor fi efectuate de d-ra Elena-Ramona Dudas,

14.3 - Intre partile prezentului contract se vor incheia lunar, Proces-verbal privind gradul de
indeplinire a obligatiilor contractuale asumate de chitre prestator. semnate de ambele panji.

I5 fnre'prrf, [finalizare, intarzieri, sistare

15.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestares serviciilor la data de 01.01.2023,

(2} In cazul in care prestatorul sufera intarzier §i /sau suporta costur suplimentare,
datorate in exclusivitate achizitorului panile vor stabili de comun acord prelungirea perioadei de
prestane & serviciuiui dar nu mai tarzio de 31.12.2023.

15.2 - {1} Servicile prestate in baza contractului gi stabilite in graficul de prestare, trebuie
finalizate in termenul convenit de parti, termen care s¢ caleulenza de la data inceperii prestarii
serviciilor.



(2} in cazul in care;
i) orice motive de Intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau
i) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni. altfel decat prin incalcarea
contractului de catre prestator,

indreplatese prestatorul de a solicita prefungirea penoeader de prestare a serviciilor sau a encarei
fare a acestora, atunci parfile vor revizui, de comun acord, penoada de prestare 5i vor semna un
act aditional, dar care un va depisi data de 31.12.2023,
15.3 - dach pe parcursul indeplinini contractului, prestatorul nu respecta graficul de prestare,
acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea
datel’perinadelor de prestare asumate in graficul de prestare se face cu acordul partilor, prin act
aditional,

16. fncetarea comtractului

16.1 Prezentul contract inceteazi de plin drept in urmatoarele situatii:

a} expirarea duratei pentru care s-a incheiat;

b)) pon reziheres obiectulu contractulus;

¢} prin acordul scris al pargilor contractante;

d} prin denun{area unilaterala de ciiire achizitor cu o prealabila notificare adresatd in scris
celeilalte pdirfl, pentru motive nepreviizute sau datorith unor conjuncturi economice, care 7i fac
imposibild indeplinirea obligagitlor contractuale asumate prin semnarea contractulul.

Achizitorul isi rezervi dreptul de a denunja unilateral contractul de prestin servicii in cel
mult 30 de zile de la aparijia unor circumstanje care nu au putut [ prevazute la data incheieni
contractului i care conduc la modificarea clauzelor contractuale, astfel Tncdt Indeplinirea
contractulut respectiv ar aduce prejudicii achizitorului.

in acest caz prestatorul de servicii are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare
péntru partea din contract indeplinitd pana la data denunjari unilaterale a contractulon.

) prin reziliore:

Rezilierea contractului-nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de ciitre uni
dintre pdrji, di dreptul pérfii lezate de cere rezilierea contraciului de prestiri servicii §i de o
pretinde plata de daune interese.

16.2 Excoutantul poate cene rezilienca contractulul daca:

a} achizitorul nu-51 indeplinesie o obhigatie care este in sarcina sa i prin aceasta il pune
pe prestator in situalia de a nu presta serviciul.

b} achizitorul nu onoreazd o platd scadentd mai mult de 3 luni

¢} achizitorul este declarat in stare de faliment

16,3 Persoana juridica achizitoare poate cere rezilierea contractulul dacs;

a) prestatorul a fost declarat in stare de faliment, se emite ordin de executire iImpotriva
lui, intrd in lichidare juridicd in vederea prestirii sau are o ipoteca pe capital

b) prestatorul a abandonat contractul;

¢) prestatorul neglijeazd in mod flaprant si repetat si-gi Indeplineasca obligagiile
contractuale. desi a fost notificat de persoana juridica achizitoare;

d) persoana juridicd achizitoare este pusd in situatia imposibilitd{ii continuiirii obligajiilor
contractuale. datoriti culpel exclusive a prestatorulu.

16.4 Cererea de realiere a contractului pentru motivéle mentionate la clauzele 16.2 si 16.3 seva
comunica in scns parji contractante cu cel putin 15 ale lucrdtoare anterior dater solicitate de
rezliere.



I7. Ajustarea prefului contractului

17.1 - Pentru serviciile privind utilizarea centralen telefomce din dotarea institufici pentru
realizarca comumicatiilor welefonice din cadrul institufiel prestate, plajile datorate de achizitor
prestatorulul sunt cele previzute la clauza 5.1. lunar, in sume egale.

17.2 - Prequl contractului esie ferm pe toatd perioada derulfnii acestuia.

18, Amendamenie

IB.1 - Parile contractante au dreptul, pe durata indeplininii contractului, de a conveni
modificarea clavzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante
care lezeaza interesele comerciale legitime ale geestora si care nu au putut fi prevazute la data
inchelerii contractului.

19, Subcontracransi

19,1 Mu se acceptd subcontractanti.
20, Cesiunea

2001 - Prestalorul are obligajia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin
contract, {iird sa obtina, in prealabil, acordul scnis al achizitorului

20,2 - Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice
alte obligajn asumate pnn contract.

21. Forfa majori

21.1 - Forja major este constatata de o autoritate competenta.

21.2 - Forfa majord exoncreaza plrile contractante de indeplinirea obligagiilor asumale prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actionearza.

21.3 - Indephintrea contractulm va §i suspendata in pernioada de actiune a fortel majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce 1i se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

21.4 - Partea contractanta care invoca forfa majord are obligajia de a notifica celeilalte parti,
imediat 51 in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la dispositie in
vederea limitani consecintelor,

21.5 - Daca forjs majordi actioneaza sau se estimeaza ca va actions o pericada mai mare de 6
luni, fiecare parte va avea dreplul sa notifice celeilalte panti incetarea de plin drept a prezentului
contract, fard ca vreuna din parti sa poats pretinde celeilalte daune-interese.

22. Solurionarea litigiilor
22.1 - Achiatorul 51 prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin

tratative directe, once neintelegere sau disputa care se poate 1vi intre ¢i in cadrul sau in legatura
cu indeplimrea contractului.

e



22.2 - Daci, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achixitorul si prestatorl
nu reusesc sa rezolve in mod amiabal o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa
54 se solutioneze de catre instantele judecatoresti din Deva.

23, Limba care guverneaza contractul
23.1 - Limba care guverneaza contractyl este limba romana.
24. Comunicari

24.1 (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie
sa fie transmisd in sens.

{2} Ornce document scns trebuie inregistrat atal in momentul transmiterii cal 5 in
momentul primini,
24.2 - Comunicarile intre parti se pol face 1 prin telefon, fax sau e-mail cu conditia conlfirmarni
i SCris 8 prmini comunicini.

25. Legea aplicabila contractului

25,1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romama.

Parmile au inteles sp incheie wa 16.12.2022 prezentul contract in doua exemplare, cate
unul pentru fiecare parte.
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Anexa 1
GRAFICUL DE PRESTARE
A SERVICHLOR PRIVIND UTILIZAREA CENTRALEI TELEFONICE DIN DOTAREA
INSTITUTIEI PENTRU REALIZAREA COMUNICATIILOR TELEFONICE DIN

CADRUL INSTITUTIEI
Perioada 01.01.2023 - 31.12.2023

Prestatorul va asigura in zilele de luni pind joi in intervalul orar 8,00 - 16,30, ar vinerea
in intervalul orar 8,00 -~ 14,00 in funciie de necesitifile achizitorului, urmatoarcle activiti(i:

- Venfci, la inceputul #iles de luery, starea aparatuni din dotalea institujel;
Exploateaza in bune conditii aparatura din dotares institutie;
- Preluarea prompid 5i eficientd a apelurilor adresate institufiei;
- Redirecfionarea apelurilor cditre destinatarii solicitagi:
Preluarea comenzilor telefonice din cadrul institujiei 5i realizarca conexiunilor telefonice:
- Nu foloseste telefoanele de serviciu pentru scopuri personale, fird aprobarea institutied;
= Numervine asupra aparatuni din dotare, privind réparatin i improvizati neautonzate.

- Pastreaza confidentialitatea informatitlor existente in institufie si nu se angajeaza in acte
de natura concurenter neloale

- Pastreaza si exploateaza in bune conditii mobilierul existent in cadrul unitatii.

- Centralizeazi zilnic numan;}*_ip-qjy}ﬂi:@rrlprimite s1 a celor efectuate la solicitarca
salariatilor din cadrul Instivufief Brefelalul, S.P.C.P. si S.P.CRPIV;

i [[£= Tl .~ =}l
- Alte prestafii gdispuse de conduereainstitugiei.
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Anexa 2

PROCES-VERBAL DE RECEPTIE LUNARA
Servicii privind utilizarea centralei telefonice din dotarea institutici
pentru realizarea comunicatiilor telefonice din cadrul institugiei
Luna Anul

Incheial astazi . intre

1. INSTITUTIA PREFECTULUT — JUBETUL HUNEDQARA, prin comisia de receplie
formata din urmatorii membri: , tin partea heneficiarului

H
1. 8.C FELIS INVEST 8.R. L., reprezentatd de in calitate de prestator,

cu ocmag recephel a senaailor privind utihizarea centraler telefonice din dotarea msmunm
pentru realizorea comunicafilor telefomce din cadrul institufiel prestate in luna in
baza Contractului de servicii nr. 11499 din 16,12,2022

Servicii de dispecer centrala Telefonica

- Venficd, la inceputul zilei de lueru, starea aparaturti din dotatea instituted;

- Exploateaza in bune conditin aparatura din dotares institutie;

- Preluarea promptd 51 eficientd a apelunlor adresate mstitufiei:

- Redirectionarea apelurilor citre destinatarii solicitafi;

- Prefuarea comenzilor telefonice din cadrul institufied $1 realizarea conexiunilor teletfonice;

- Nu folpseste telefoanele de serviciu pentra scopur personale, fird aprobarea institutiei;

- Nuintervine asupra aparituni din dotare, privind reparatii si improvizatil neautorizate.

- Pastreaza confidentialitatea informatiifor existente in institufie 51 nu s¢ angajeaza in acte
de natura concurente: neloiale
Pastreaza si exploateaza in bune conditii mobilieral existent in cadrul unilatin.

-  Centralizeazd zlnic numiérul apelurtlor primite 51 & celor efectuate la solicitarea
salanatilor din cadrul Instituticr Prefectulm, S.P.C.P. 51 S.P.C.R.P.LV ;

= Ale prestali dispuse de conduceren mstitufier,

CONCLUZN

Pe baza constatirilor consemnate mai  sus, comisia  de  receplic  holarasic  in
unanimitate : SE ADMITE' NU SE ADMITE RECEPTIA SERVICIILOR DE DISPECER
CENTEALA TELEFONICA,

S-au inregistral’ nu s-au inregistrat abateri de la prevederile contraciuale :

Prezentul proces-verbal s-a incheat in tre1 exemplare. un exemplar penitu compartimentul
financiar-contabil, un exemplar pentru compartimentul lomstic, un exemplar pentru prestator 51
reprezintd anexa la factura imocmitd de prestator pentru luna anul

Frestator Beneficiar
Comisie de receplie:






