Contract de servicii
nr. 12752/17.12.2019

1. In temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, s-a incheiat prezentul contract de
prestare de servicili,

Intre

INSTITUTIA PREFECTULUI - JUDETUL HUNEDOARA

adresa sediu DEVA, BD. 1 DECEMBRIE 1918, NR. 28 telefon/fax:
0254211850/0254215090 cod fiscal 4374296 reprezentata prin VASILICA POTECA -
PREFECT, in calitate de achizitor, pe de o parte,

si

S.C. FELIS INVEST S.R.L.

adresa sediu DEVA, STR. IZVORULUI, NR. 10, jud. Hunedoara, telefon/fax 0722-927900,
numar de inmatriculare J20/805/2001, cod fiscal 14298803, reprezentat prin HRUBI
FELICIA - administrator, in calitate de prestator, pe de alta parte.

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — reprezinta prezentul contract si toate anexele sale.

b.achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;

c. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitati a caror prestare fac obiectul contractului;

e. forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii
sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face
imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea
evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii
aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativa.
Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;
f. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.



3.2 Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se
specifica in mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului

4.1 - Prestatorul se obliga sa presteze servicii de centrald telefonica in perioada convenita si
in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

4.2 - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile
prestate.

5. Pretul contractului

5.1 Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor,
este de 36.441,84 lei la care se adaugd TVA in valoare de 6.923,94 lei, TOTAL — 43.365,78
lei.

6. Durata contractului

6.1 Durata prezentului contract este de 12 luni, incepand de la data de 01.01.2020, cu
posibilitatea prelungirii cu acordul pargilor pentru o perioada de cel mult 4 luni de la data
expirdrii duratei initiale de indeplinire a acestuia.

6.2 Prezentul contract inceteaza sa produca efecte la data de 31.12.2020.

7. Executarea contractului

7.1 — Executarea contractului de servicii de centrala telefonica incepe la data de 01.01.2020.

8. Caracterul confidential al contractului

8.1 (1) O parte contractanta nu are dreptul fara acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara
acelor persoane implicate in indeplinirea contractului;

b) de a utiliza informatiile si documentele obfinute sau la care are acces in perioada de
derulare a contractului, in alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

(2) Dezvaluirea oricdrei informatii fatda de persoanele implicate in indeplinirea

contractului se va face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare
in vederea indeplinirii contractului.

8.2. O parte contractantd va fi exonerata de raspunderea pentru dezviluirea de informatii
referitoare la contract daci:



a) informatia era cunoscuta parfii contractante inainte ca ea sd fi fost primitd de la
cealaltd parte contractanti; sau

b) informatia a fost dezvaluitd dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti
contractante pentru asemenea dezviluire; sau

c) partea contractanta a fost obligata in mod legal sa dezviluie informatia.

9. Obligatiile principale ale prestatorului

9.1- Prestatorul se obliga sa presteze serviciile centrald telefonicd la standarde si/sau
performante conform anexei nr. 1 la contract.
9.2 - Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotriva oricéror:

1) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de
proprietate intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de
echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura
cu produsele achizitionate, si

ii)daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia
situatiei in care o astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini
intocmit de catre achizitor.

10. Obligatiile principale ale achizitorului

10.1 - Achizitorul se obliga sa receptioneze, potrivit clauzei 14, serviciile prestate in termenul
convenit.

10.2 — Achizitorul se obliga sa plateasca preful catre prestator in termenul de 15 zile de la
primirea facturii de citre acesta.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

11.1 - In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sd-si executa obligatiile
asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca
penalitéfi, o suma echivalentd cu o cota procentuald de 0,05% din pretul contractului pentru
fiecare zi de intarziere.

11.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 28 de zile de la expirarea
perioadei convenite, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalititi, o suma echivalenta cu
o cota procentuala de 0,05% din plata neefectuata, pentru fiecare zi de intarziere.

11.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in
mod culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de
a pretinde plata de daune-interese.

11.4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisa
adresata furnizorului, fara nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia
ca aceasta anulare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru
furnizor. In acest caz, furnizorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru
partea din contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a contractului.



Clauze specifice
12. Alte resposabilititi ale prestatorului

12.1 - Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu
profesionalismul si promtitudinea cuvenite angajamentului asumat.

12.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in conformitate cu
graficul de prestare convenit. Totodata, este raspunzator atat de siguranta tuturor
operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe
toata durata contractului.

13. Alte responsabilitati ale achizitorului

13.1 - Achizitorul se obliga sa puna la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii
pe care acesta le considera necesare indeplinirii contractului.

14. Receptie si verificari

14.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din graficul de prestare.

14.2 - Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract, vor
urmari respectarea graficului de prestare si vor fi efectuate de d-ra Elena-Ramona Dudas.

15. Incepere, finalizare, intarzieri, sistare

15.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor la data de 01.01.2020.

(2) In cazul in care prestatorul sufera intarzieri si/sau suporta costuri suplimentare,
datorate in exclusivitate achizitorului partile vor stabili de comun acord prelungirea perioadei
de prestare a serviciului dar nu mai tarziu de 31.12.2020.

15.2 - (1) Serviciile prestate in baza contractului si stabilite in graficul de prestare, trebuie
finalizate in termenul convenit de parti, termen care se calculeaza de la data inceperii prestarii
serviciilor.

(2) In cazul in care:

1) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau

ii) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin

incalcarea contractului de catre prestator,

indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a
oricarei faze a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor
semna un act aditional, dar care un va depasi data de 31.12.2020.
15.3 - Daca pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respecta graficul de prestare,
acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea
datei/perioadelor de prestare asumate in graficul de prestare se face cu acordul partilor, prin
act aditional.
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16. Incetarea contractului

16.1 Prezentul contract inceteazi de plin drept in urmatoarele situatii:

a) expirarea duratei pentru care s-a incheiat;

b) prin rezilierea obiectului contractului;

c) prin acordul scris al partilor contractante;

d) prin denuntarea unilaterald de cétre achizitor cu o prealabilad notificare adresata in
scris celeilalte parti, pentru motive neprevizute sau datoritd unor conjuncturi economice, care
ii fac imposibila indeplinirea obligatiilor contractuale asumate prin semnarea contractului.

Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de prestari servicii in
cel mult 30 de zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi previdzute la data
incheierii contractului si care conduc la modificarea clauzelor contractuale, astfel incat
indeplinirea contractului respectiv ar aduce prejudicii achizitorului.

In acest caz prestatorul de servicii are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitd pana la data denunférii unilaterale a
contractului.

e) prin reziliere:

Rezilierea contractului-nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una
dintre parti, da dreptul partii lezate de cere rezilierea contractului de prestari servicii si de a
pretinde plata de daune interese.

16.2 Executantul poate cere rezilierea contractului daca:

a) achizitorul nu-si indeplineste o obligatie care este in sarcina sa §i prin aceasta il
pune pe prestator in situatia de a nu presta serviciul.

b) achizitorul nu onoreaza o plata scadentd mai mult de 3 luni

¢) achizitorul este declarat in stare de faliment

16.3 Persoana juridica achizitoare poate cere rezilierea contractului daca:

a) prestatorul a fost declarat in stare de faliment, se emite ordin de executare
impotriva lui, intra in lichidare juridicd in vederea prestarii sau are o ipoteca pe capital

b) prestatorul a abandonat contractul;

c) prestatorul neglijeaza in mod flagrant si repetat sa-si indeplineascé obligatiile
contractuale, desi a fost notificat de persoana juridica achizitoare;

obligatiilor contractuale, datorita culpei exclusive a prestatorului.

16.4 Cererea de reziliere a contractului pentru motivele mentionate la clauzele 16.2 s1 16.3 se
va comunica in scris par{ii contractante cu cel putin 15 zile lucratoare anterior datei solicitate
de reziliere.

17. Ajustarea pretului contractului
17.1 - Pentru serviciile de centrald telefonicd prestate, platile datorate de achizitor

prestatorului sunt cele prevazute la clauza 5.1. lunar, in sume egale.
17.2 - Pretul contractului este ferm pe toatd perioada derularii acestuia.
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18. Amendamente

18.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor
circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi
prevazute la data incheierii contractului.

19. Subcontractanti
19.1 Nu se accepta subcontractanti.
20. Cesiunea

20.1 - Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin
contract, fara sa obtina, in prealabil, acordul scris al achizitorului.

20.2 - Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice
alte obligatii asumate prin contract.

21. Forta majora

21.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

21.2 - Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

21.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar
fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

21.4 - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie
in vederea limitarii consecintelor.

21.5 - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 6
luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a
prezentului contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

22. Solutionarea litigiilor

22.1 - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila,
prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in
legatura cu indeplinirea contractului.

22.2 - Daca, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si
prestatorul nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate
solicita ca disputa sa se solutioneze de catre instantele judecatoresti din Deva.

23. Limba care guverneaza contractul

23.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.



24. Comunicari

24.1 (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract,
trebuie sa fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie Inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in
momentul primirii.
24.2 - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia
confirmarii in scris a primirii comunicérii.

25. Legea aplicabila contractului

25.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sa incheie azi 17.12.2019 prezentul contract in doua exemplare, cate
unul pentru fiecare parte.

INSTITUTIA PREFECTULUI, SC FELIS INVEST SRL,
ADMINISTRATOR,
HRUBI FELICIA

COMPARTIMENT R.U.A.A.P.,
MARIAMOS

SEF SERVICIU SVLAANCA,
VASILESCU RODICA

AT CFB, 105 wor

VILA

INANCIA#R




Anexa 1

GRAFICUL DE PRES]’ARE 5
A SERVICIILOR DE CENTRALA TELEFONICA
Perioada 01.01.2020 - 31.12.2020

Prestatorul va asigura in zilele de luni pina joi in intervalul orar 8,00 — 16,30,
iar vinerea in intervalul orar 8,00 — 14,00 in functie de necesitatile achizitorului,
urmatoarele activitati:

1

preluarea prompta a apelurilor adresate institutiei;
- redirectionarea apelurilor catre destinatarii solicitati;

- preluarea comenzilor telefonice din cadrul institutiei si realizarea conexiunilor
telefonice;

- intretinerea echipamentelor puse la dispozitie de institutie pentru telefonia
fixa;

- eficientizarea costurilor telefoniei fixe prin metode specifice;

- realizarea elementelor de confidentialitate a convorbirilor telefonice preluate si
de péastrarea secretului de serviciu;

- intocmirea de diverse situatii privind telefonia fixa,
- intocmirea opisului numerelor de telefon solicitate;

- alte prestatii dispuse de conducerea institutiei.

INSTITUTIA PREFECTULUI, SC FELIS INVEST SRL,
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